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| SAID : Une plateforme transfrontaliére pour
I'innovation, pour I'autodétermination et lI'inclusion

sociale des personnes avec une déficience
intellectuelle

| SAID : Interregional platform for Innovation in Self-
determination, Autonomy and Inclusion of people

with Disability



iterreg

|
UNION EUROPEENNE

‘,’ France-Wallonie-Vlaanderen  curorest unie

| SAID
Partenaires

Pl e s
psitecuniv-ile3 fr e Nord e frane

{ ) SOLIDARITE i
Université de Mons

European think & do tank

N |

mE dgValonie
eurasanté familles santé handicap
et d AVIQ

Les Papillons Blancs du Nord

60 ANS 4




iterreg

France-Wallonie-Vlaanderen  curorest unie

Financement [ SAID
2016-2020

VLAANDEREN

interreg B

France-Wallonie-Vlaanderen oot
00

BELGIQUE/BELGIE

WALLONIE

FRANCE

Promouvoir la cohésion et
'identité commune des
territoires transfrontaliers

' Renforcer et pérenniser la mise en réseau et l'offre de
services transfrontaliers a la population en matiére

sanitaire
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La dynamique internationale du
changement

Des changements de perspective :

- Handicap : se détacher d'une approche individuelle
pour aller vers une approche
sociale/environnementale ;

- Déficience intellectuelle : se détacher d'une
approche déficitaire pour aller vers une approche
développementale et une analyse des parcours de
vie.
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La dynamique internationale du
changement

Une approche par les droits de 'homme

La Convention internationale relative aux droits des
personnes handicapées.

- Liberté de faire ses propres choix (art. 3) ;

- Autonomie de vie et inclusion dans la société (art.
19).
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La dynamique transfrontaliére du
changement : les enjeux

Promouvoir la santé globale des personnes avec DI abordée
au travers de l'autodétermination et de l'inclusion ;

Appréhender les difficultés rencontrées par les personnes
avec DI dans leur parcours de vie et dans l'offre de service.
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La dynamique transfrontaliére du
changement : les enjeux

Ameéliorer & harmoniser les pratiques d'accompagnement ;

Proposer des solutions innovantes et intégrées au niveau de chaque
territoire concerné ;

Encourager le développement d’actions inclusives et de formations ;

Offrir une coordination nouvelle qui facilite la mobilité des
personnes avec Dl inter et intra pays (France-Belgique).
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Un changement de paradigme, des constats et
enjeux qui necessitent de l'innovation sociale ...

LA/
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Description du projet

1 Objectif principal ? Promouvoir, au niveau transfrontalier,
la santé, linclusion et l'autodétermination des personnes
avec DI.

 Pourquoi 7 Mutualiser les forces et ressources en matiere
d'accompagnement de personnes avec DI et ce, en
proposant des solutions innovantes et intégrées au niveau
du territoire.

1 Qui ? Les personnes avec DI, les professionnels, 'entourage.

J Avec qui ? Collaboration avec différentes organisations et
structures d'accompagnement, d'accueil de jour, de résidence,
etc.

2 Comment ? Recherche - action - formation.

11
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La Recherche-Action-Formation

1 SAID

Recherche
participative

<8
-0
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Les groupes
FALC

Formations

ﬁ tranSfronta“éres




Recherche participative

* Analyse des parcours de
vie
» Pers accompagnées
* Professionnels
* Proches
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1 SAID

Ce qui est fait : F’ F’I

Entretiens semi-directifs pour 33
parcours de vie en France et en
Belgique

Un travail d'adaptation de la
procédure d'entretien pour des
personnes avec une DI Sévere
(démarche participative).

13



Recherche participative [

* Analyse des parcours de B
vie
» Pers accompagnées
* Professionnels
* Proches
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Les produits :

Un séminaire
transfrontalier

Des fiches thematiques —

Des articles de recherche

Des recommandations

v

v

v

L’inclusion sociale des adultes avec déficience

intellectuelle

Vinclusion sociale, une dynamique internationale

La définition du handicap est passée d'une approche
individuelle 3 une approche socio-écologique qui place la

personne
etson environnement’.

La définition de Finclusion a aussi évolug, pour mettre en
avant le réle des facteurs environnementaux (physigues ou
sociaux) dans le développement de Finclusion sociale.
Linclusion reste un concept difficile & définir. Les spécialistes
soulignent la nécessité d'un consensus afin de favoriser
Fharmonisation des outils de mesure de Finclusion et des
politiques publiques. Linclusion sociale est devenue un but
explicite pour les services de soutien et de soins dans de

nombreux pays.

Convention relative aux droits des
personnes handicapées (CDPH, 2006)

Autonomie et inclusion (Article 19)

«  Le droit de vivre dans la société, avec
la méme liberté de choix que les
autres personnes ;

* La possibilité de choisir le liew de
résidence, ol et avec qui vivre et ne
pas étre obligé de vivre dans un milie
de vie particulier ;

o Lacchs 3 une gamme de services 3
domicile ou en établissement etautres
services sociaux d'accompagnement ;

o Accs aux services et équipements
sociaux destinés 3 la population
générale et adaptés aux besoins des
personnes handicapées.

Linclusion sociale, c'est quoi 7

. L

de 1a société. Exemple : aller au restaurant, i I'école, au supermarché,

participer

ce réle. Exemple : participer d des réunions (consells municlpaus. consell

de vie sociale) et s exprimer librement.

Ce que Finclusion sociale n'est pas -

o Llexclusion: la personne est rejetée par la société car elle ne correspond

pas aumodéle dominant.

*  La séparation - 1a personne est 3 Iécart de la société, il Sagit de deux

groupes qui ne se mélangent pas.

ne change pas.

Liintégration: 1a personne doit elle-méme s'adapter i la société qui, elle,

INTEGRATION NCLUSION

o it QO e

£ Modéle PPH, Fougeyrollos (1658). Pour plus de détails voir I fiche “Vous avez dit stuation de handicap ?*

AVEC LE SOUTIEN DU FONDS EUROPEEN DE DEVELOPPEMENT REGIONAL

Les résultats et recommandations seront
détaillés lors du webinaire du jeudi 17/09/2020 : «
L'approche par parcours de vie : de la petite

enfance au 4e age »

14
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Les retombées :

- Valorisation des personnes

accompagneées
Recherche participative + Expériences émotionnelles fortes pour
les personnes accompagnees et les
. Analyse des parcours de proches (positives et négatives)
vie
* Pers accompagnées + Prise de recul vis-a-vis du parcours de
* Professionnels vie et des pratiques

* Proches d'accompagnement

15



« On m’a proposé de
parler de ma vie, jai tout
de suite accepte, ca
m’intéressait de discuter et
ca m’a fait du bien » pers DI1

« Ca m’a fait du bien de
parler et ca m’a fait
réflechir a beaucoup de
trucs, ca m’a fait un déclic

sur ce que je veux faire »
Pers DI2

« Ca m’a déstressé de
parler de ma vie » pers DI1

iiterreg

https://www.isaid-

UNION EUROPEENNE

France-Wallonie-Vlaanderen  ciropesz unie

project.eu/liens/

1 SAID

« Ca nous a permis de
refaire tout le
cheminement de son
parcours et de se rendre
compte des difficultés

auquel on I'a exposé »
Parents1

« En prenant le temps de
réfléchir au parcours passé
(...) Ca permet de préparer
I'avenir, se servir de ce qu’il

s’est passé pour revisiter

I’'avenir » Parents1

« Au fur et a mesure des
rencontres avec le
chercheur, le résident se
livrait plus facilement sur
sa vie » Prot

« Ca nous fait voir la
personne autrement et
nous faire adapter notre
accompagnement » pro2

« On s’est rendu compte qu’on

pense, qu’on agit beaucoup pour eux,
alors qu’ils ont plein de ressources et

de choses a nous dire » parents1

16
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1 SAID

Les principales recommandations :
« Garantir le cadre ethique de la
recherche

Recherche participative . Garantir une participation effective des
personnes a besoins spécifiques

» Analyse des parcours de _ - .
vie « Garantir une participation effective de

* Pers accompagnées 'ensemble des acteurs et publics cibles
* Professionnels

* Proches

17



Actions inclusives

« Communautés de
pratiques

* Plateforme
collaborative
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1 SAID

Ce qui est fait : F F,l

10 communautés de pratiques

1 outil collaboratif

« Environ 150 participants belges et
francais (professionnels et proches)

« 10 groupes de réaction (FALC)

Le bilan et les recommandations seront
détaillés lors du webinaire du mardi
15/09/2020 : « Santé globale et Qualité
de Vie : I'apport des communautés de
pratiques du projet | SAID »

18



10 thématiques 1HHILCTITICY
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Santé Globale

Augmentation de Agir au sein I SAI D
la dépendance I d’un collectif i

Accompagnement

en

milieu inclusif —~— /
Qualité de vie / \ Transmission

dans les services / t \

Participation Vie relationnelle
de tous - et sociale

Citoyenneté

1 communauté de pratiques : 2 animateurs franco-belges

2- Prolongation des discussions sur une plateforme en ligne

\

1- Rencontre entre 3- Présentation des discussions aux groupes 4~ 2€ rencontre entre
10215 FALC : retour et commentaires des personnes les participants
participants DI sur les discussions des participants finalisation des

francais et belges discussions + partage

de pistes d’action 9
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Pistes d’action et de réflexion

- Appréhender les domaines de la qualité ge vie

Les outils utifisgs doivent &ere
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1 SAID

Les retombées :

« Des echanges de pratiques au niveau
transfrontalier

« Lacréation de liens entre les
Actions inclusives participants et 'organisation de
rencontres hors des CP

« Communautés de
pratiques

« Une modification des représentations
suite aux retours des groupes FALC

« Une modification possible des
pratiques d'accompagnement et du
projet de service suite aux échanges
collectifs

21



Actions inclusives

« Plateforme
collaborative

* X %
r - *
n e r e g : *
* *
* 5 *
UNION EUROPEENNE
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1 SAID

Les retombées :

« Un outil collaboratif developpé pour
favoriser : (1) les échanges virtuels en
dehors des rencontres physiques et (2)

le partage de ressources

MAIS :
Une utilisation limitée

22
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1 SAID

Les principales recommandations :

« Construire des espaces d'échanges
dans une optique dynamique et
interactive de production commune
des participants

Actions inclusives

« Favoriser la collaboration et les
échanges entre tous les participants

« Instaurer une dynamique d'échanges
+ Plateforme au-dela du temps présentiel des
collaborative communautés de pratiques

23
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Formations

transfrontalieres

* Animateurs des
communautés de
pratiques

« Autodétermination
* Actions inclusives

1HHILCTIICYy
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1 SAID

Ce qui est fait : F’ F/I

« 10 co-animateurs formés

« 7 sessions de stage pratique a
'autodétermination (90 pers)

« 3 sessions de formation « Actions
inclusives » (26 pers)

Adaptation des supports de formation
pour une utilisation en autonomie

Les résultats et recommandations seront
détaillés lors du webinaire du mercredi
15/09/2020 : « Autodétermination et Inclusion :
initiatives du projet | SAID »

24
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1 SAID

Les produits :

E « Des supports de formation (livrets et
capsules vidéos)

B- Les droits et les devoirs

l Essmasam ‘ 1- Le carnet de stage pour les personnes accompagnées
..
i
. S
A- Activité brise-glace

Matés

Matériel :

b= — - 1support a la réflexion sur le ppt a projeter
. I E - 1support d"explication dans !~

- 1activité brise-glace par personne e— f— — des personn~-
- 1 bic/stylo/crayon par personne (accompagnant compris) o

Formations e

ination, de choix.
ées ont, comme tout un
s des choix pour leur vie.
parfois, méme si I'on veut

transfrontalieres —

L'activité a pour but d'aider la
et/ou le groupe. L'animateur, |
d’égalité. Chacun peut s’exprim
L'/les animateur(s) veille(nt) 3 i \SAID

. ement
Animation : tenir ' deve\OPPVes
soud actions inclust
g . . o déo oits et de nos
[ ] Expliquer I'objectif de I'activit capsule V©°
I u avant nos points communs et
R - jemarche nner son avis, dire
- Expliquer les régles de P'activité La demart | sive i
CO I I l I I u n a u e S e ses préférences. Quand quelqu’ ¥ (1)

un droit ? / quels

Proposer aux/a Ia personne(s) de
W LU'animateur/les accompag
W Prévoir une aide pour les p

pratiques
« Autodétermination

0ser a la personne de s'exprimer
autour des différentes questions posées
¥ b3t Noter les idées sur une feuilles, une
S0he affiche affiche
- Relancer, faire réfiéchir sur I'exercice de Relancer, faire réfléchir sur I'exercice de
ses droits et devoirs : dans la société, ses droits et devoirs : dans la société,

Une fois que tout le monde a eu le te
de compléter sa feuille, proposez 3
quelqu’un de s'exprimer sur ce qu'il a
écrit

* Actions inclusives

) 'S'a'sfez 'Els autres rE:f" - dans la structure d'accompagnement, dans Ia structure d’accompagnement,
- Soulevez les ressemblances et dans la famille ... dans la famille ...
divergences entre les réponses des
participants \
La marche 3 suivre concernant le déroulement et \
I'animation de I'ensemble des autres activités contenues |~
dans le carnet de stage se trouve dans le carnet 3 —
destination des professionnels !!!! 7 /
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1 SAID

Les retombées :

« Un espace pour penser de nouveaux
projets

-0

qu I—HT « Un espace de rencontre entre

différents services et de prise de
Formations conscience d'autres realités

transfrontalieres

« Une opportunité de créer des contacts
avec d'autres structures

« Autodétermination

« Actions inclusives « Un espace qui a permis de favoriser la

participation des familles (AutoD)

« Une volonté d'intégrer les outils
proposés dans les pratiques
professionnelles

26
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Formations

transfrontalieres

« Autodétermination
* Actions inclusives

1HHILCTIICYy
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1 SAID

Les principales recommandations :

Développer des formations a
destination de tous les publics-cibles
du projet

Construire la(les) formation(s) en
s‘appuyant sur le matériel issu des
autres axes

Adapter chaque formation aux
différents publics-cibles

27
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1 SAID

Les principales recommandations :

« Favoriser le partage de représentations

<8
® -0 et demotions de tous les publics-

,qT I_Iq__l_ cibles

 Utiliser les ressources des participants

Formations pour aborder des points essentiels de
transfrontalieres la formation

« Pérenniser les acquis de la
formation et permettre une diffusion
plus large

« Autodétermination
* Actions inclusives

28



La dynamique du FALC et les 1HHILCTITICY

recommandations seront détaillées lors France-Wallonie-Vlaanderen U)ot
du webinaire du mercredi 15/09/2020 : «
Autodétermination et Inclusion : | SAID

initiatives du projet | SAID »

Les groupes Facile a Lire et a Comprendre (FALC)

nterreg H
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, = m
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La qualité de vie

Ce qui est fait :

« 8 groupes de FALC

La qualité de vie c’est quoi ?

Avoir une bonne qualité de vie c’est étre heureux dans sa vie.

Etre heureux c’est étre content.

* Plus de 130 reunions Loo gena e sontpas oo do 1 méme fagon.
d'adaptation ou de relecture .

Les produits :

« Des supports adaptés (formations,
comptes rendu des communauteés
de pratiques, supports de
séminaires)

« Des fiches thématiques ”o
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Les groupes Facile a Lire et a Comprendre (FALC)

Les retombées :

Une participation active des personnes accompagnées au
projet

Pour les personnes participant aux groupes : des effets
positifs sur leur confiance en eux, changement de posture

Pour les professionnels accompagnant les groupes : prise

de conscience du vecu, des repréesentations et des réactions
possibles des personnes accompagnées

30
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Les groupes Facile a Lire et a Comprendre (FALC)

Les recommandations :

- Développer une organisation favorisant le FALC en tant que
moyen de participation

« Deévelopper des modes d'animation favorisant l'expression
et la participation des personnes accompagnées

ne

3]
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Quelques limites du projet

Une faible utilisation de l'outil collaboratif (Internet)

« N'est pas un canal fonctionnel pour les participants (peu
intuitif)

* Ne s'integre pas facilement dans la pratique / au quotidien
Une participation des familles limitée (communautés et
formations)

« Unvocabulaire utilisé qui rend parfois peu accessible les
actions

« Un mode de sollicitation peu adapté

« Une implication trop tardive dans le processus de recherche
32
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1 SAID

CONCLUSION

La dynamique transfrontaliere est enclencheée
L'innovation est au rendez vous

Des produits du partenariat disponibles en ligne
(fiches, vidéos, rapports, etc.)

Des retombées a pérenniser ensemble




Programme

Lundi 14.09 Mardi 15.09

Santé Globale
et
Qualité de vie

Bilan et Les mesures de
recommanda- la Qualité de
tions Vie

Mercredi 16.09

Autodétermi-
nation et
inclusion

Vers une
nouvelle offre
inclusive

iterreg
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| SAID

Jeudi 17.09 Vendredi 18.09

Cartographie
des parcours de
vie

*Temps
d'échanges avec
les cadres™

Les ressources

L'approche par I SAID

parcours de vie
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